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Business Start-up Center iz Kragujevca je pokrenuo projekat ,,Omladinsko pred-
uzetni$tvo, partnerstvo javnog i civilnog sektora” koji ima za cilj da doprinese razvoju
organizacija civilnog drustva i njihovom uces¢u u drustveno - ekonomskom razvoju i
procesu evro integracija, a kroz uspostavljanje efikasnih institucionalnih mehanizama sarad-
nje i partnerstva izmedu organizacija civilnog drustva, lokalnih vlasti i ostalih relevantnih
aktera za razvoj i unapredenje omladinskog preduzetnistva u Sumadiji i Pomoravlju.

Mladima koji Zele da se otisnu u preduzetnicke vode se moze pomoci na razlicite
nacine, kroz obuku, savetovanje i stru¢nu podrsku, povezivanje sa partnerima, kroz finansi-
jsku pomo¢ za start-up, ili kroz fiskalne pogodnosti. Za koju god od navedenih opcija da se
opredelimo, moramo prvo da se upoznamo sa osnovnim idejama vezanim za preduzetnistvo,
kao i za specificnosti mladih koji se opredeljuju za samostalno poslovanje i samo-
zaposljavanje. Cilj ove publikacije jeste da akterima iz civlinog sektora, koji se mozda dosada
i nisu bavili izazovima preduzetnistva mladih, priblizZimo osnovne ideje koje stoje iza, u
javnosti poznatih i esto pominjanih, termina poput ,,preduzetnika® ,biznis plana®, ,,market-
inga‘, ,,konkurencije, i drugih. Isto tako, vazno je istaci znacaj preduzetnistva u danasnjem
svetu, posebno u svetlu osamostaljivanja i emancipacije mladih. Preduzetnicka kultura u
nasoj zemlji je, zahvaljujuci sticaju istorijskih okolnosti, na niskom nivou, a preduzetnicki
duh nije usvojen kao jedna od temeljnih drustvenih vrednosti. Zato je je jedan od zadataka
civilnog sektora upravo promocija preduzetnistva kao sistema znanja i vestina, ali i stila
zivota. Naposletku, namera je bila da se ¢itaoci upute u postojeci pravni i institucionalni okvir
za sprovodenje omladinksih politika, kao i najvaznije dokumente u ovoj oblasti na nacional-
nom nivouiu EU.
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STA JE PREDUZETNISTVO?

»Ljudi su preduzetni onda kad razmisljaju efektivno, kada
veruju da su oni ti koji oblikuju svoju buducnost. Oni
shvataju da u onoj meri u kojoj ljudske aktivnosti mogu
kontrolisati buducnost, ne moraju da trose energiju u
pokusajima da tu buduénost predvide. U osnovi, nema

mnogo koristi u predvidanju buducnosti ako je ona do
odredenog nivoa vec oblikovana ljudskim aktivnostima -
mnogo je korisnije razumeti ljude i raditi sa onima koji su
ukljuceni u odluke i aktivnosti koje obezbeduju opstanak.

(S. Sarasvati)

Najjednostavnije re¢eno, preduzetnistvo je sposobnost
pojedinca da ideju pretvori u akciju. Radi se o li¢noj predis-
poziciji da se neka sasvim nova ili postojeca, ali poboljsana,
ideja ostvari u svakodnevnom zivotu. Ova sposobnost je
nekolicini urodena, i oni lako dolaze do neocekivanih
redenja ili kreacija, zhvaljuju¢i svojoj snaznoj intuiciji i
kreativnosti. Drugi, pak, moraju da uce kako da prepoznaju
mogucnosti u svetu oko sebe, te da to svoje znanje stalno

unapreduju i neguju. Ovi prvi su takozvani ,prirodni®
preduzetnici, i njih je u opstoj populaciji oko 2%. Drugu
grupu ljudi sainjavaju oni koji su ,naucili da budu
preduzetni, kroz obuku i $irenje svojih li¢nih i profesinalnih
vidika, i prihvatanje stava da su mogu¢nosti svuda oko nas,
te da je samo potrebno da se uoce, prepoznaju. I jedni i
drugi moraju, da bi bili zaista preduzetni, staviti svoje
znanje, vestine, talente i stavove u pokret, i na probu u
stvarnosti. Dakle, preduzetni$tvo postoji tek kada se ideje i
vizije po¢nu upotrebljavati da bi se promenio svet oko nas.
Ovako definisano, preduzetni$tvo predstavlja jednu opstu
kompetnciju, poput poznavanja maternjg jezika ili matema-
tike. S druge strane, termin ,,preduzetni$vo“ ima i svoje uze
znacenje, i koristi se kao sinonim za poslovanje, odnosno
profitnu delatnost. U ovom smislu, preduzetni$tvo pred-
stavlja proces stvaranja bogatstva kroz uvodenje inovacija u
poslovanje, za koje postoji potraznja na trzistu. Pod inova-
cijama u ovom smislu se podrazumevaju: novi proizvodi
/usluge, novi proizvodni metodi, nova trzista, ili novi oblici
organizacije.

ZNACAJ PREDUZETNISTVA

Prema statistikama o broju i vrsti preduzeca koja danas postoje u razli¢itim
evropskim drzavama, mozemo da zaklju¢imo da je sektor malih i srednjih preduzeca
(MSP) poslednjih decenija postao okosnica svih razvijenih trzi$nih privreda. Takode,
ista tendencija je uocljiva u zemljama u tranziciji, u koje spada i Srbija. Vidljive su dve
tendencije kad je u pitanju ucesce sektora MSP u privrednom Zivotu. Pre svega, mala i
srednja preduzec¢a imaju dominantno ucesc¢e u ukupnom borju preduzeéa u navedenim
zemljama, jer preko 95% od ukupnog broja privrednih subjekata pripadaju upravo ovom
sektoru. Podjednako znacajan je i podatak da je najveci broj zaposlenih vezan za MSP, i
da ovaj sektor predstavlja generator novog zaposljavanja.

Pitanje koje se namece posle ovih statistickih podataka jeste $ta lezi u osnovi
ovako snaznog razvoja MSP u poslednjih pola veka? Najpre treba primetiti da je doslo
do promene vladajuce paradigme u poslovanju. Nakon II svetskog rata, usled nasledene
privredne strukture, kao i potreba brze obnove ratom opustos$enih ekonomija, potrebno
je organizovati masovnu proizvodnju dobara namenjenih industriji i stanovnistvu.
Posto su potrebe bile iznad ponude, sve §to je proizvodeno imalo je svoje trziste. Nakon
$to je svetska ekonomija obnovljena, i po jenjavanju posleratnog baby-boom-a, sman-
jena je potraznja trzista za dobrima opste potrosnje, te je deo proizvoda ostao nerealizo-
van usled hiperprodukcije. Dakle, nakon perioda u kojem je vladala oskudica dobara,
naislo je vreme ,,oskudice® potrosaca. Za ograniceno trziste poceli su se boriti mnogo-
brojni konkurenti, usled ¢ega je fokus sa proizvodnje pomeren prema potrosnji, tj.
prema potrosacu. Sami potrosaci su se navikli na ¢injenicu da nisu prinudeni da kupuju
bilo $ta, ve¢ samo ono $to u najvecoj meri odgovara njihovim potrebama. U takvoj
situaciji kompanije moraju da se bore za naklonost kupaca i prilagodavaju njihovim
potrebama, $to dovodi mala i srednja preduzeca u povoljniji polozaj od velikih. Naime,
manje preduzece je fleksibilnije, lak$e se donose odluke, te moze lakse da promeni
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pravac delovanja na trzistu. Upravo je ta prilagodljivost
potrebama kupaca ona bitna prednost koja je uslovila
procvat sektora MSP.

Prema metodologiji GEM (Global Entrepreneur-
ship Monitor) projekta, sve nacionalne ekonomije mozemo
razvrstati u tri grupe: 1) one koje se temelje na eksploataciji
prirodnih resursa, 2) one ¢iji je glavni pokretac efikasnost
upravljanja resursima, i na kraju 3) one koje pokrece
inovacija preduzetnika koji ih sacinjavaju. Pri tom se kao
kriterijum klasifikacije uzima nivo BDP do glavi stanov-
nika, kao i udeo izvoza sirovina u ukupnom izvozu. Neraz-
vijene zemlje, poput africkih, se oslanjaju isklju¢ivo na
bogatsva koja su prirodno vezana za njihovu teritoriju, dok
najrazvijenije zemlje na svetu poput Danske, Francuske,
Nemacke, Izraela, Japana,Holandije, Norveske ili Sjedin-
jenjih Americkih Drzava spadaju u tre¢u grupu. Njih
odlikuje proizvodnja novih i jedinstvenih dobara i usluga
putem sofisticiranih, ¢esto pionirskih metoda. U onoj meri
u kojoj jedna ekonomija fokus svog razvoja pomera od
eksploatacije prirodnih resursa i proste ekonomije obima
ka stvaranju viska vrednosti kroz uvodenje inovacija, u toj
meri zemlja postaje bogatija i konkurentnija. Ako se pode
od definicije preduzetnika, lako se uvida veza izmedu
stepena razvoja preduzetnistva u nekom drustvu i stepena
njegovog opsteg blagostanja. Ovo potvrduju i istorijska
istrazivanja. Naime, tokom poslednjih nekoliko vekova
dramaticno se skratilo vreme potrebno za udvostrucavanje
bogatstva nacija (pogledati naredni grafik). Kada se istraze

razlozi za ovu pojavu dolazi se do zakljucka da postoji
jasna veza izmedu inovacija, s jedne strane, i rasta i
razvoja, s druge.

b

“Preduzetnik je inovator koji donosi nove kombinacije u
ciliu uvodenja novih dobara ili unapredenja postojeceg
proizvoda, razvoja novih metoda proizvodnje, otvaranja
novih trzista i pronalaZenja novih resursa, ili kreiranja
novih formi organizacije poslovanja.”

(Sumpeter)
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. Broj godina potreban za udvostruc¢avanje BDP

PREDUZETNIK I ,,PRIVATNIK"

Cesto se termin ,,preduzetnik® u javnosti definise kao vlasnik malog biznisa (radnje).

Cak i Zakon o privrednim drustvima definiSe preduzetnika kao ,fizicko lice koje je registro-
vano i koje, radi sticanja dobiti u vidu zanimanja, obavlja sve zakonom dozvoljene delatnosti...
Ipak, postoje neke znacajne razlike izmedu preduzetnika i ,,privatnika®

1. Preduzetnik je sposoban i usmeren da stvori znacajno bogatsvo, za razliku od privatnika
koji se zadovoljava da mu zarada od posla bude zamena za platu koju bi mogao zaradi kao
zaposleni.

2. Brzina akumuliranja bogatstva je mnogo brza kod preduzetnika nego kod privatnika.

3. Stepen rizika koji je spreman da prihvati preduzetnik je mnogo ve¢i od onog karakter-
isti¢- nog za privatnika.

4. Inovativnost je osnovna preduzetnicka osobina i okosnica stvaranja nove vrednosti. Stpen
inovativnosti je ono $to o$tro odvaja preduzetnika od obi¢nog vlasnika malog biznisa.

ODLIKE PREDUZETNIKA

IDEJA - preduzetnik najpre mora uociti neiskoris¢enu trzi$nu priliku. Neiskori§¢ena prilika
postoji kada je odredena potreba potrosaca (potencijalnih klijenata) nezadovoljena, a sam
preduzetnik poseduje predispozicije (znanje, tehnologiju, kapital) da je moze zadovoljiti.
Sledec¢a ideja koju preduzetnik mora iskristalisati jeste cilj njegovog poduhvata. Cilj, u
najkracem, znaci stavljanje odredene poslovne ideje u kontekst okruzenja u kojem je nastala, tj.
njeno povezivanje sa ljudima, mestom i vremenom u kojem bi trebalo da se realizuje.

ZNANJE - da bi poslovna ideja mogla da se sprovede u delo, preduzetnik mora da raspolaze
relevantim znanjima, veStinama i kompetencijom. Sem toga, mora posedovati mrezu li¢nih
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kontakata koji ¢e mu obezbediti sve ono $to sam nije u
stanju da ostvari, tj. koji ¢e mu omoguciti da prevazide
sopstvene slabosti. Povrh toga, preduzetnik mora da ima
pregled pravnog okvira poslovanja i odgovarajuce tehno-
loske osnove koju je potrebno obezbediti za implement-
aciju poslovne ideje. Naposletku, preduzetnik mora dobro
poznavati odredenu industriju i delatnost, njene kupce,
proizvodace, dobavljace i distributere.

LICNOST - preduzetnik je ¢ovek koji trazi svoje prilike,
spreman je da rizikuje, te je posve¢en svom cilju. On se ne
uklapa u tude planove o buduénosti, ve¢ gradi budu¢nost
prema svojoj viziji. Pri tom, naravno, ne gubeci kontakt sa
potrebama stvarnih ljudi oko sebe. Preduzetnik poseduje
strast prema onome ¢ime se bavi, §to mu daje snagu da
rizikuje u situacijama kada bi se ve¢ina drugih povukla.
Vazno je ista¢i da je posvecenost cilju preduzeca (pri-
vrednog ili socijalnog poduhvata) ono $to ¢ini da
preduzetnik svoju nagradu vidi pre svega kao samoostva-
renje i potvrdu svoje li¢nosti, a tek posle toga kao novéanu
nagradu (profit) koja taj uspeh prati. Teznja ka samostal-
nosti je svakako nesto $to izdvaja preduzetnike od okru-
zenja. Ova teZnja je povezana sa potrebom samostalnog
donodenja odluka i licnom kontrolom nad procesima.
Samostalnost podsti¢e kreativnost, inovativnost, fleksib-
inost, te samoinicijativu, ali istovremeno donosi vedi rizik,
vecu odgovornost, te puno rada.

VIDLJIVE
INEVIDLJIVE STRUKTURE

Planovi

Budzeti
Organizacija
Sistemi

VIDLJIVE

NEVIDLJIVE

Saradnja
Komunikacija
Ocekivanja
Motivacija
Ambicije
Norme i pravila
Pozicija

PROJEKT BUSINESS
INNOVATION PROGRAMS
LUCENICKO PREDUZETNISTVO*

Norveska organizacija Business Innovation Programs (BIP) u Srbiji sprovodi
program Ucenicko preduzetnistvo od 2002. godine, uz finansijsku podrsku Ministarstv
a spoljnih poslova Vlade Kraljevine Norveske. Kroz program je, do danas, proslo preko
140 nastavnika, iz preko 70 $kola, i preko 5000 ucenika.

Ucenicko preduzetnistvo je program za uklju¢ivanje ucenika u razvoj stvarnih

kompanija, sa stvarnim proizvodima i novcem za vreme trajanja njihovog srednje-
$kolskog obrazovanja.Vise godina je razvijan u okviru Skolskog sistema u skandinavs-
kim zemljama i rezultat je zajedni¢kog rada vladinih ministarstava.
Program se zasniva na konceptu uéenje kroz rad — ucenici kroz Program, pod nadzo-
rom posebno obucenih profesora-mentora, stvaraju kompaniju, razvijaju je, i likvidi-
raju u toku jedne godine. Proucavajudi ¢itav Zivotni ciklus preduzeca uce kako da se
nose sa problemima, preprekama i uspesima . Uéenickom preduzeéu profit nije primar-
ni cilj - ono predstavljaju Skolski projekat obrazovnog karaktera. Osnovna ideja je
podsticanje preduzetnickog duha, a najvazniji rezultat Programa je otvaranje mogu¢-
nosti samozposljavanja mladima po zavrsetku skolovanja.

Glavni cilj ovog programa je da se podstakne razvoj preduzetnickog okruzenja
$to ¢e motivisati mlade ljude na izgradnju vlastite buduénosti. Posebni ciljevi Programa
su: razvoj preduzetnickih vestina medu mladima; stvaranje samopouzdanja i samo-
inicijative kod u¢enika; promocija timskog rada, te pruzanje u¢enicima metoda za pla-
niranje buduénosti; inoviranje procesa ucenja; uspostavljanje novih kontakta. Ucenici
pokazuju veliko interesovanje za Program, jer, uz pomenute vrednosti, promovise i
saradnju i prijateljstvo medu ucenickim kompanijama iz razlic¢itih delova zemlje, kao i
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razli¢itih zemalja.

Naposletku, Program predstavlja i uvodenje no-
vih prakti¢nih nastavnih metoda u sistem srednjoskolskog
obrazovanja, kao i uspostavljanje saradnje izmedu srednjih
$kola i ,,sveta biznisa”.

NA KOJA PITANJA PREDUZETNIK
TREBA DA ZNA ODGOVOR

Poslovni plan je osnov biznisa onako kako je plan
kuce osnov za njenu gradnju. Za preduzetnika je poslovni
plan od dvostrukog znacaja. Za samog preduzetnika on
predstavlja kristalizaciju poslovne ideje i njeno virtuelno
isprobavanje. Istovremeno on predstavlja svojevrsnu mapu
puta, tj. omogucava preduzetniku da se orijentise u svakoj
pojedinac¢noj fazi poduhvata, i oceni na koji nacin treba da
postupi u dilemama i prelomnim momentima. S druge
strane, on je svojevrstan poziv investitorima i potencijal-
nim partnerima da se pridruze na odgovaraju¢i nacin.
Kostur poslovnog plana ¢ine odgovori na sledeca pitanja:

1. Sta hocete da ostvarite, koja je vasa ideja?

Od samog pocetka preduzetnik mora da zna ¢ime se tacno
bavi, zasto obavlja ba$ taj posao, i koji mu je glavni cilj. Nije
dovoljno reci: samo da po¢nem, da zaradim neki novac, pa
¢u posle smisliti odgovore na ova pitanja. Naime, niko ne
zeli da posluje s nekim kome je cilj ,,da uzme neki novac,

vec sa poslovnim ljudima koji znaju $ta hoce, koji znaju $ta
jesu, a $ta nisu, koji vole to $to rade i koji su ponosni na to
kako rade. Poslovna ideja mora da bude koncizna ijasna. Iz
njene formulacije treba da bude moguce na prvi pogled
shvatiti $ta je predmet poslovanja, ali i ko su kupci, koje je
podrucdje na koje biznis cilja, i sli¢cno. Poslovna ideja treba
da bude propracena i glavnim ciljem preduzeca, koji treba
da je “pametan” (na engleskom smart - specific, measur-
able, attainable, realistic, timely), tj. specifican, merljiv,
ostvarljiv, realistican i vremenski ogranic¢en (pametan). Na
primer, preduzetnicka ideja jeste snabdevanje lokalnog
trziSta svezom, kvalitetnom, re¢nom ribom tokom cele
godine, dok bi glavni cilj bio da se u sledece tri godine
prodaje u proseku godi$nje 10 tona ribe, te da se u tom
periodu izade i na podrudja susednih opstina. Cilj pred-
stavlja viziju vaseg preduzeca u buduénosti, i neophodan je
kao putokaz i opomena u vremenu nedoumica. Ne zabo-
ravite da je ,vizija bez akcije kao sanjarenje otvorenih
o¢iju, ali da je akcija bez vizije no¢na mora.”

>

“Nijedno otkrice nism usavrsio, a da ga prethodno nisam
razmotrio u svetlu mogucih koristi koje bi drugi mogli imati
od njega... Otkrijem Sta je svetu potrebno, a onda to i izmis-
lim.

(Tomas Edison)

2. Ko su vasi kupci i koje su njihove potrebe?
Ako je va$ odgovor na ovo pitanje: svi su moji potencijalni kupci, a trzi$te je ogromno,
najverovatnije gresite. Potrosaci su razliciti u svojim potrebama, zahtevima i motivima.
Vas proizvod treba da odgovori tim potrebama i zahtevima koji stoje iza kupovine.
Zbog toga je potrebno uoditi razlike izmedu pojedinih segmenata trzista, da bi se na tim
razlikama izgradivala specifi¢na marketing strategija za svaki segment posebno. Dakle,
kroz uocavanje razli¢itih potreba i zahteva klijenata vi vrsite svojevrsno “mapiranje
problema”, da biste se nakon toga odlucili koje od tih problema mozete resiti, a samim
tim i koji je segment trzista vasa ciljna grupa.

3. Koji su osnovni motivi/razlozi vasih
klijenata prilikom kupovine?
Neophodno je otkriti koji su najvazniji liéni razlozi
zbog kojeg ¢e potencijalni klijent kupiti vas proizvod
ili uslugu. Jedino posveceno$éu motivima vasih
kljjenata mo¢i ¢ete da udete u njihovu psihologiju,

ZASTO SU
POSTOJECI KUPCI
NAJBOLJI KUPCI ?

*

zadovoljni -lojalni kupci

65% prometa (u proseku) ¢ine
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“... uspeh ée verovatno
ostvariti one firme koje ne
samo prepoznaju ko su
im potrosaci, gde Zive i
koliko zaraduju, nego i
steknu znanje o
razlozima njihove
kupovine odredenog
proizvoda.”

(Ferbanks - Lindzej)

G . -y . preduzetnik koji svakog dana u godini izgubi
Ff{ d"?‘vStV(?_rlte Je(il.an pro.ﬁl ATPIETOy kupca (Jednog po jednog kupca koji tro$i 50 USD nedeljno ¢e
ili vise njih) vasih proizvoda/usluge. Na osnovu izgubiti promet u iduéoj godini u iznosu od
tih infomacija bic¢ete u stanju da dizajnirate pro- 1 milion USD
. B e e 7 se e . . . . *
izvod ili uslugu kvO)vl e udOV(.)l)ltln1nd1v1dua1n1m. 91% nezadovoljnih kupaca nikada
potrebama potrosaca, uz najbolji odnos cene i vise ne kupuju vase proizvode
kvaliteta. Da biste osigurali da imate stalan priliv L < .

yih inf .. tivi Kk te od jo$ najmanje devetoro ljudi ¢e od njih
svezih informacija o motivima kupaca, morate odr- saznati za to njihovo
zavati kontakt i pratiti svoje kupce i nakon prodaje, nezadovoljstvo
istovremeno teze¢i da oni postanu vasi stalni klijenti. Pri
tom imajte na umu da u dana$nje vreme nije dovoljno samo Q"Z""ilzlsfif
isporuciti dobar kvalitet i prihvatljivu cenu - to se podrazumeva. Neohodno je zado- preauzeimistvo,

civilno-javno
voljiti ¢itav niz dodatnih zahteva kupaca/klijenata, vezanih za rokove i nacin isporuke, partnerstvo




ambalazu, uslove placanja, kontrolu kvaliteta i standarde,
sposobnost da se u kratkom roku redizajniraju i isporuce
pojedina¢ni proizvodi ,skrojeni“ za specifi¢nog kupca,
fleksibilnost, i sl. Kompanije danas znaju da su zapravo
kupci njihova najveca vrednost, usled ogromne konkuren-
cije na trziStu i lakoce kojom kupac moze promeniti
dobavljac¢a. Zbog toga je kvalitet proizvoda na prvom
mestu, ali se shvata da se strategija ne moze graditi na
samom proizvodu, ve¢ na celom sistemu usluga koje prate
proizvod nakon kupovine, i jednim imenom se nazivaju
metaproizvod. Zato se s pravom mozZe re¢i da je svaka
savremena industrija — usluzna industrija.

4. U ¢emu se sastoji trzi$na prilika/neiskoris¢ena nisa?

Trzisne prilike, njihovo uocavanje i iskori$¢avanje, su
tesno povezane sa pocetnom pozicijom u kojoj se nalazi
novi/potencijalni preduzetnik. U slu¢ajevima kada je
pojedinac ve¢ upuden u neki biznis (npr. treba da preuzme
porodi¢ni biznis, ili je ve¢ zaposlen kod poslodavca)
trzi$na prilika najée$ce nastaje onda kad uoc¢i da odredenu
potrebu kupaca moze zadovoljiti uz manje troskova ili na
bolji nacin za njih, u odnosu na druge igrace na istom
trziStu. MozZete, na primer, na osnovu svog znanja i
iskustva u odredenoj delatnosti, do¢i na ideju kako bi se
jedan deo te industrije mogao bolje organizovati i samim
tim dovesti do znacajnih usteda. Ili, ako dobro poznajete
tehnologije koje se koriste u nekoj grani, i na osnovu svog
znanja ste u stanju da uvedete nove i bolje tehnologije, te

tako ostvarite ustede. Ili uo¢avate da postoji znacajno veca
potraznja nego ponuda za nekim proizvodom, pa vidite
$ansu u osvajanju jednog dela rastuceg trzista. Ili se neki
proizvod ne pravi u Srbiji, te smatrate da je vasa Sansa u
znacajno jeftinijoj proizvodnji u Srbiji u odnosu na uvoz.
Bez obzira na njihov izvor, na osnovu tih “usteda”,
odnosno bolje ekonomije, vas kupac vidi znacajnu $ansu
za profit svoje kompanije, a i vi za va$ napredak.

Trzisna prilika se moze pojaviti i u obliku ne-
iskori§¢ene trzi$ne nise u slucaju kada primetite novu
potrebu na trzistu koja je nezadovoljena, a koju vi imate
ideju kako je zadovoljiti. U tom slu¢aju mozete da modifi-
kujete neki postojedi, ili ponudite sasvim novi proizvod /
uslugu, te tako ,,popunite®, dotada praznu, ni$u na trzistu.

b =

»Diferencijacija dozvoljava firmi da drzi visoke cene, da po
obicnim cenama prodaje vise svojih proizvoda, ili da stekne
neku ekvivalentnu korist kao $to je povelana vernost
kupaca tokom losijih perioda u cikli¢noj ili sezonskoj proiz-
vodnji.”

(Majkl Porter)

5. Ko vam je konkurencija?

Analiza konkurencije je pretpostavka uspesne poslovne
strategije. Preduzetnik mora da sagleda postojecu
konkurenciju na trzistu, ali i onu koja je u najavi, te
konkurenciju koja nudi alternativu svom proizvodu ili

usluzi. Konkurentan je onaj preduzetnik koji ostvaruje profit koji prevazilazi prosek u
svojoj grani industrije. Ako je konkurencija u nekoj delatnosti niska, treba se zapitati
zaSto. Da li zato $to se jos uvek niko nije setio da na taj nacin zaraduje novac, ili mozda
zato §to trziste nije profitabilno iz nekog drugog razloga? S druge strane, male su $anse
za uspeh ako se upustitite na samom pocetku u takmicenje na trzistu koje ne poznajete,
na kojem ve¢ postoji velika konkurencija. SuviSe suparnistva, skidanja cena i
popustanja potrosa¢u moze izazvati da cele industrije postanu neprofitabilne. Profit-
abilan posao privlaci nove konkurente. Ako je lako iskopirati va$ proizvod, necete dugo
moc¢i da ostanete konkurentni, osim u slu¢aju nadmoc¢ne, inovativne tehnologije koju
posedujete, a koja omogucéava vaSem proizvodu da budete jeftiniji. Prednost
zasnovana na jeftinoj radnoj snazi ili pristupacnosti jeftinih sirovina, moze biti
kratkoro¢no efikasna, ali nije odrziva. Drugi osnov za konkurentnost postoji kada je
preduzetnik sposoban da ponudi prednosti kupcima, koje prevazilaze prednosti
konkurentnih proizvoda. To razlikovanje od konkurencije postoji kada im pruzite
nesto jedinstveno Sto za njih ima vrednost, a da to nije prosto niza cena. Ovu jedinstve-
nost je teSko postici, ali je profitabilnost poduhvata u tom slucaju odrzivija. Pri tom
treba vodini racuna da je “test razlikovanja: kad su kupci voljni da plate vise za nesto sto
dozivljavaju kao vrednost. Proizvod nije difernciran prosto zato $to njegov proizvodac
misli da jeste.”

6. Kako cete osvojiti poverenje kupaca i investitora?

Investitori ne investiraju samo u ideje, oni pre svega investiraju u ljude, ljudi su ti koji
treba da ostvare ideje. Odgovor na pitanje $ta je vaznije, bolja ideja ili sposobniji covek,
za investitore je davno pronaden. Koliko god da vam se ¢ini da je vasa ideja izuzetna i
da ste sve dobro isplanirali, jedna stvar za investitora je sigurna: stvari se nece odvijati
onako kako je planirano. Samo ¢e sposobni ljudi biti u stanju da prebrode sve
poteskoce koje su neminovne, da brzo menjaju planove i uspeju da prezive dovoljno
dugo da bi uspeli. Preduzetnik mora da pokaze: (1) Ono $ta on jeste — karakteristike,
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vestine i1 sposobnosti; (2) Ono §to zna - obrazovanje,
obuke, strucnosti i iskustva; i (3) Koga poznaje - njihova
drustvena i profesionalna mreza. Jasno je da ¢e vam vase
formalno obrazovanje biti od pomo¢i prilikom resavanja
svakodnevnih problema jednog preduzeca, ali ¢esto ono
nece biti dovoljno. Iskustvo rada sa kupcima i dobavlja-
¢ima, kontakti sa partnerima, poznavanje procedura i
tehnologije ¢e sigurno biti vas adut. Posebno je vazno da je
preduzetnik svestan svojih snaga i slabosti, i da predoci
plan na koji nacin e te slabosti prevazi¢i. Ovaj plan
uklju¢uje mrezu kontakata koju poseduje, a koja ce
neutralisati ove slabosti.

O PLANIRAN]JU I UCENJU

Planovi se svakodnevno pisu i brisu, revidiraju i
odbacuju kroz akciju i interakciju sa drugima. Vazno je
shvatiti da je plan nuzan, ali ne i dovoljan za uspeh
preduzeca. Uspeh najcée$¢e nastaje kada preduzetnici
iskoriste prilike koje su im se ukazale. Iskusni preduzetnici
znaju da iznenadenja nisu samo neki slu¢ajni poremecaji
na stazi. Iznenadenja su pravilo, glavni element pejzaza, u
kojem wucite da raskréite svoju stazu kroz dzunglu.
Prihvatanje ¢injenice da nisu sva iznenadenja losa i da
iznena- denja, bila losa ili dobra, mogu posluziti kao infor-
macije za stvaranje novog procesa, osnova je dugoro¢nog
uspeha. Ovde dolazimo do klju¢a uspeha bilo kojeg

poduhvata u vremenu. Preduzetnik mora da ,raste” zajed-
no sa svojim preduze¢em. Novi izazovi i prepreke stavljaju
svakoga od nas pred zadatak da postanemo bolji nego $to
smo bili. Vremenom moramo postati efikasniji, pouz-
daniji, kvali- tetniji, a pri tom ne izgubiti sluh za okruzenje
koje se i samo neprestano razvija. Zato je neprestano
obrazovanje - u $koli, u kancelariji, u biblioteci, na inter-
netu, u fabrici, u kuhinji, na sajmu - zahtev koji se neumit-
no stavlja pred sve preduzetnike. Ovde ne govorimo samo
o znanju koje je pohranjeno u knjigama, ve¢ i o znanju koje
se stice od iskusnijih kolega, kao i 0 ,,znanju“ koje sticemo
od mladih, koji stvari dozZivljavaju drugacije i drugacije
refavaju probleme. Angazovanje stru¢njaka iz razli¢itih
oblasti koje su povezane sa vasim poduhvatom takode
moze doprineti vagem li¢nom i profesionalnom razvoju i
rastu vaseg preduzeca.

(20-30%)

PLANIRANE
AKTIVNOSTI

USPESNO

REALIZOVANE
AKTIVNOSTI

SLUCAJNE
MOGUCNOSTI

e |

(70-80%)

b o

“...opasnost ne lezi
obavezno u tome
da se nesto ne uradi
pogre$no; opasno je
da se prava stvar
radi predugo.”

(Ferbenks/Lindzej)

OSAM MITOVA
O PREDUZETNISTVU

Mnogo je ljudi koji bi Zeleli da postanu
uspesni i bogati tako $to ¢e biti preduzetnici. Neki
od njih Zele brz i garantovan uspeh, te su zato skloni
da pribegnu unapred smisljenim i ,,proverenim®
reSenjima koja se nude na svakom koraku. Ima i
onih koji su se okusali u preduzetnickim vodama,
nisu uspeli, pa su se posvetili pronalazenju izgovora
i objasnjenja za svoj neuspeh. Zato se danas suo-
¢avamo sa mnogim predubedenjima javnosti o
preduzetni$tvu. Vecina tih stereotipa je netacna, a
ovde ¢emo pobrojati nekoliko najuvrezenijih ,,mi-
tova o preduzetni$tvu®
1. Preduzetnici se radaju, a ne stvaraju.

Naravno da osobine i talenti, koje covek dobija
rodenjem, imaju odredeni znacaj pri definisanju
onoga ¢ime ¢emo se baviti u Zivotu, ali one pred-
stavljaju samo dobru pretpostavku, ne i garanciju
uspeha. Stvaranje preduzetnika je proces koji se
sastoji od akumuliranja odredenih, relevantnih ve-
§tina, znanja, iskustava i kontakata, kao i znacajnog
ulaganja u sopstveni razvoj.

2. »Genijalna ideja“ kao kljuc uspeha

Sigurno ste mnogo puta dosad ¢uli nekoga kako se
hvali neverovatnom idejom koja ¢e mu sigurno do-
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neti milione, samo da skupi malo pocetnog kapitala i
krene da radi. Kad upitate o ¢emu se radi sledi objasnjenje
da je to tajna, jer drugi samo vrebaju da mu ,,ukradu® ideju.
To je trenutak da sagovornika upitate:“Koliko je zaista
»genijalna“ i origi- nalna tvoja ideja, ako sumnja$ da ¢u ja
biti u stanju da je “prekopiram” na osnovu jednog jedinog
razgovora, te da je izvedem i bez tebe?”

3. Svako moze zapoceti vlastiti posao.

Najlaksi deo svega je osnovati firmu. Preduzetnici koji
shvataju razliku izmedu ideje i prilike i koji razmisljaju
dovoljno Siroko imaju ve¢u $ansu za uspeh. Ono $to sledi
nakon osnivanja je mnogo teze - prezivljavanje, odrzivost i
izgradnja uspesnog i profitabilnog biznisa.

4. Preduzetnici su sami sebi Sefovi

i potpuno su nezavisni.

Preduzetnici su daleko od toga da budu potpuno nezavisni
- oni moraju zadovoljiti brojne obaveze prema partnerima,
investitorima, kupcima, dobavlja¢ima, zaposlenima, poro-
dici. Ipak, preduzetnici donose odluku o tome da li ce,
kada ¢e i $ta e uraditi.

5. Preduzetnici su stalno pod stresom

i placaju visoku cenu takvog Zivota

Bez sumnje - biti preduzetnik je stresno i zahtevno. Ali, ne
postoji dokaz da je stresnije ili zahtevnije od bilo koje
druge zahtevne profesionalne uloge. Preduzetnici su
uglavnom vrlo zadovoljni svojim poslom, imaju bolji
osecaj za postignuce, zdraviji su i u kasnijem dobu odlaze
u penziju nego oni koji rade za druge. Tri puta vise pred-

uzetnika nego menadzera izjavilo je da nikada ne zeli i¢i u
penziju.

6. Zapocinjanje sopstvenog posla je rizi¢no i Cesto zavrsi
neuspehom

Iskusni i talentovani preduzetnici pronalaze atraktivne
poslovne prilike, sposobni su da privuku prave ljude,
neophodno finansiranje i druge resurse, $to vodi uspehu
poduhvata. Kada preduzece i propadne, ne propadaju
preduzetnici. Neuspeh predstavlja deo uceceg iskustva
preduzetnika iz kojeg oni izlaze pametniji i snalazljiviji.

7. Novac je najvazniji resurs kod zapocinjanja posla.
Ukoliko postoje svi ostali elementi potrebni za uspeh
preduzetnickog poduhvata, nije problem do¢i ni do novca,
ali ne vazi i obrnuto - ukoliko preduzetnik poseduje
dovoljno novca, ne znac¢i nuzno da ¢e i uspeti. Novac je za
preduzetnika isto $to i olovka za umetnika - inertni alat,
koji u pravim rukama moze napraviti ¢udo.

8. Ukoliko preduzetnik ima dovoljno novca za pocetak
ne moze ,,promasiti”.

Cesto je upravo suprotno. Previse novca na pocetku
dovodi do euforije i sindroma,razmazenog deteta". Uz to,
nedostatak discipline i impulsivno tro$enje obi¢no dovode
do ozbiljnih problema i neuspeha.

SOCIJALNO PREDUZETNISTVO

Preduzetni$tvo ne mora nuzno da se poistovecuje sa
aktivno$¢u koja je usmerena na ostvarenje zarade i povecanje
licnog bogatstva. Pored biznis preduzentistva, postoji i socijalno
preduzetni$tvo. Drustveni preduzetnik prepoznaje drustveni
problem i koristi preduzetnicke principe za organizovanje, kreira
nje i upravljanje poduhvatom za postizanje drustvenih promena.
Dok biznis preduzetnik obi¢no meri sopstvena dostignuca u relaci-
jama profita i povrata investicija, dotle se socijalni preduzetnik
usredsreduje na stvaranje socijalnog kapitala. Stoga je glavni cilj
socijalnog preduzetnika da unapredi razne drustvene vrednosti:
humanitarne, ekoloske, kulturne, itd. Ono podrzava civilno
drustvo, ekonomsku emancipaciju ugrozenih grupa, te ekoloski i
ekonomski razvoj, omogucujuéi zajednicama da preuzmu odgovo-
rnost za sebe. Socijalna preduzeéa mogu da poboljsaju privredu
zajednice, otvore nova radna mesta i re§avaju socijalne probleme.
Ona preispituju neke od aktuelnih politika i pomazu vladi da
unapredi nacin organizacije i pruzanja javnih usluga. Ona takode
mogu da uzdignu nivo etickih standarda poslovanja i drustvene
odgovornosti korporacija. Socijalni preduzetnici su dokaz da
finansijski uspeh ne isklju¢uje odgovorno socijalno i ekoloski
odgovorno ponasanje. Socijalno preduzetnistvo je najceSée pove-
zano sa volonterskim radom i neprofitnim sektorom, ali ne
isklju¢uje ni pojedince ili kompanije koje imaju profitnu svrhu.
Stavise,Socijalna preduzeéa rade na dohodovnom principu i ¢esto
ocekuju trostruki poslovni rezultat — 1) finansijski, ¢cime zadovol-

javaju standarde rada u privatnom sektoru; 2) socijalni, kao $to je,
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Prema najnovijim istrazivanjima, u Velikoj Britaniji ima preko
55.000 socijalnih preduzeca razli¢itih modela, koja se bave
raznim delatnostima, od prevoza u lokalnoj zajednici do
humanitarnih organizacija, zadruga i inicijativa za socijalno
odgovorno ponasanje preduzeca. Verovatno najpoznatije
socijalno preduzece je ,, The Big Issue®, nedeljni ¢asopis zabavnih
i aktuelnih sadrzaja, ¢ija je svrha da pruzi besku¢nicima i
stambeno ugroZenim licima mogu¢nost legalne zarade i pristup
ostalim uslugama. Tu je takode i restoran DZejmija Olivera,
»Fifteen®, koji pruza zaposlenje i obuku mladih iz ugrozenih
slojeva drustva. U takva preduzeca spada i ,The Eden Project*,
sa svojim ekoloskim i obrazovnim programom. Ove i druge
inicijative ¢ine Veliku Britaniju jednom od zemalja koje
prednjace u razvijanju socijalnog preduzetnistva. Socijalna
preduzeca ¢ine pet posto svih preduzeca i, sa zaradom od preko
osam milijardi funti godisnje, stvaraju oko jedan posto godi$njeg
bruto nacionalnog proizvoda Velike Britanije.
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na primer, pruzanje usluga tamo gde vlada to nije u stanju
da ucini; i 3) ekolodki, reSavanjem problema kao §to je, na
primer, reciklaza plastike.

Socijalno preduzele se defini$e kao "preduzece
koje je prvenstveno orijentisano na re$avanje socijalnih
problema i koje vi$ak vrednosti reinvestira prvenstveno u
te svrhe, bilo u svoju delatnost, bilo u zajednicu". Socijalna
komponenta je najvazniji element njihovog poslovanja.
Socijalno preduzeée podsti¢e pozitivne drustvene pro-
mene i socijalnu inkluziju.

Tim studenata beogradskog univerziteta
“Strawberry energy” ucestvuju¢i na takmicenju
Evropske komisije u Briselu osvojio je prvo mesto u
svojoj kategoriji smanjenja javne potrosnje. Cere-
monija svecanog proglasenja pobednika svih kate-
gorija odrzana je 12. aprila 2011. u autenti¢noj
zgradi pozorista “Vaudeville” u samom centru
Brisela.

Nakon jednoglasne odluke stru¢nog Zirija
nagradu je urudila dr Brenda Boardman, ekspert na
polju obnovljivih izvora energije sa Univerziteta
Oksford. Svecanosti je prisustvovao veliki broj
medija i zvanica predstavnika strucne javnosti iz
oblasti energetske efikasnosti i odrzivog razvoja. Na
ceremoniji je prisustvovao i evropski komesar za
energetiku Giinther Oettinger.

Projekat “Strawberry Drvo” se izdvojio iz
jake konkurencije zbog svoje inovativnosti i vaz-
nosti same ideje koja je prepoznata. Od prijavljenih
309 projekata, solarni punja¢ mobilnih telefona
privukao je paznju Evropske Komisije koja je
omogucila najveéu vidljivost projekta kroz poziv za
postavljanje punjaca u Briselu.

Jedan od modela “Strawberry Drveta” se
ve¢ nekoliko dana nalazi na trgu Luksemburg
ispred zgrade Evropskog Parlamenta kao primer

dobre prakse. Reakcije prolaznika i $ire javnosti grada Brisela su prevazisle sva
ocekivanja. Veliki broj gradana dopunio je svoje mobilne telefone na uredaju srpskih
studenata. Konferencija za medije odrzana je u utorak, 12. aprila u samoj blizini postav-
ljenog punjaca na trgu Luksemburg gde su posetioci imali zadovoljstvo da, pored
druzenja sa timom i moguénostima da dopune svoje mobilne telefone, uzivaju u svezim
jagodama. Za tim, jagode su simbol napretka i razvoja, s obzirom da su voce koje prvo
sazreva na prolece. Na taj nacin predstavljaju mladalcki duh i kreativnu stvaralacku
energiju koju ovaj tim poseduje.

Strawberry energy je tim talentovanih mladih ljudi okupljenih oko
zajednickog cilja. Pored istrazivanja i razvoja u oblasti obnovljivih izvora energije, bave
se edukacijom ljudii promocijom zelenih tehnologija.Budu¢i planovi ukljuc¢uju postavl-
janje vise solarnih ‘punjaca na gradske trgove u beogradskim opstinama kao i $irom
Srbije. S obzirem na pozitivne kritike evropskog stanovnistva, “Strawberry Drvo” ¢e
mozda izaci i van granica zemlje. Tim se sastoji od 9 studenata razlicitih fakulteta
Univerziteta u Beogradu. Buduci da je priroda projekta multidisciplinarna i da su za
uspesnu realizaciju bila neophodna znanja i iskustva iz mnogih naucnih oblasti, tim je
sastavljen od studenata sa razli¢itih fakulteta. Tim cine: Milo§ Milisavljevi¢, Tamara
Tursijan, Bojan Vasiljevi¢, Miroslav Ribari¢, Mihailo Vasi¢, Strahinja Jankovi¢, Uros
Uljarevi¢, Bojana Borkovi¢ i Kristina Nikoli¢.

dnevne novine BLIC 13.april 2011.
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INSTITUCINALNI OKVIR ZA RAZVO]
OMLADINSKOG PREDUZETNISTVA U
REBUBLICI SRBIJI

Omladinsko preduzetni$tvo je prepoznato kao
motor ekonomskog razvoja i snazan instrument u politici
drustvene integracije mladih u Srbiji. Najvazniji doku-
menti koji defini$u mesto i okvir za razvoj omladinskog
preduzetnistva su:

1. Nacionalna strategija za mlade

2. Akcioni plan za sprovodenje Nacionalne
strategije za mlade

. Zakon o mladima

. Nacionalni strategija zaposljavanja

. Nacionalni akcioni plan zaposljavanja

. Lokalni planovi za zaposljavanje mladih

AN U W

Krovni dokument u ovoj oblasti je Nacionalna strategija za
mlade doneta od strane Vlade Republike Srbije 2008.
godine. Strategija polazi od vizije da su “Mladi u Republici
Srbiji u XXI veku su aktivni i ravnopravni u¢esnici u svim
oblastima drustvenog Zzivota i imaju jednaka prava i
mogucnosti za puni razvoj svojih potencijala.To podra
zumeva njihovu aktivnu ulogu u porodi¢nom Zivotu, obra
zovanju, zaposljavanju, zdravlju i ukupnom drus$tvenom
Zivotu.” Jedan od ciljeva Strategije, od posebnog znacaja za
razvoj omladinskog preduzetnistva u Srbiji, je podsticanje

i stimulisanje svih oblika zaposljavanja, samozaposlja-
vanja i preduzetni$tva mladih (cilj br. 8). U okviru ovog
cilja, specifi¢ni cilj 8.3 se odnosi na preduzetnistvo i samo-
zapos$ljavanje mladih, i obuhvata sledece mere:

8.3.1. Podsticati informisanje, karijerno vodenje i savetova
nje mladih o mogu¢nostima samozapo$ljavanja i razvoju
preduzetnistva

8.3.2. Podsticati razvoj programa samozaposljavanja, omla
dinskog preduzetnistva i zadrugarstva mladih, narocito
usmerenih ka razvijanju visokoproduktivnih i tehnoloski
intenzivnih grana (sektor informacionih tehnologija,
industrijski i tehnoloski parkovi i sl.)

8.3.3. Stimulisati i podsticati lokalna partnerstva izmedu
jedinica lokalnih samouprava, socijalnih partnera i udru-
zenja gradana koje okupljaju mlade radi njihovog ukljuéiv
anja u programe i projekte kojima se razvija preduzetnicki
sektor

8.3.4. Stimulisati razvoj preduzetnistva u posebnim eko-
nomskim granama (razvoj eko-turizma, agrobiznisa, reci-
klazeisl.)

8.3.5. Obezbediti nove i unaprediti postojece kreditne lini-
je radi povecanja zainteresovanosti mladih u svim sredina
ma za otpocinjanje sopstvenog poslovanja i rasta zaposlen-
osti

8.3.6. Unaprediti postojeci sistem olaksica i subvencija radi
stimulisanja poslodavaca da zapogljavaju mlade

8.3.7. Afirmisati drustveno odgovorno poslovanje

CENTAR
ZA KARIJERNO MEDUNARODNA
VODENJE SARADNJA
ISAVETOVANJE U OBLASTI

MLADIH OMLADINSKE
TALENATA NACIONLNA POLITIKE

STRATEGIJA ZA
MLADE

PROJEKTI

KANCELARIJE U OBLASTI
ZA MLADE OMLADINSKE

POLITIKE

Institucinalni okvir za implementaciju Nacionalne strategije za mlade

Akcioni plan za sprovodenje Strategije posebno naglasava
znacaj omladinskog preduzetnistva u pobolj$anju polozaja
mladih u Srbiji. Ukupna sredstva za realizaciju cilja 8.
Strategije u 2009. godini su predvidena u iznosu od 317,4
miliona dinara, $to ¢ini 15,94% od ukupnih projektovanih
sredstava za primenu Akcionog plana. Pri tome, preko tri
Cetvrtine se odnosi na ulaganja vezana za preduzimanje a
ktivnih mera za zaposljavanje mladih, a nesto manje od
jedne ¢etvrtina na troskove vezane za kreiranje i sprovo-

OSNOVNI
PREDUZETNICKI
KONCEPTI
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denje mera od strane nosioca pojedinih aktivnosti.

Zakon o mladima je usvojen 2011. godine i njime
se ureduje: institucionalna i sistemska briga o mladima,
nacela omladinske politike, opsti interes u oblasti omla-
dinske politike, Nacionalna strategija za mlade, osnivanje i
rad saveta za mlade i kancelarije za mlade i osnivanje i rad
nacionalnih asocijacija mladih. Ovaj zakon je od posebnog
znacaja za organizacije koje se bave razvojem omladinskog
preuzetnis$tva, jer ureduje uslove za finansiranje omladin-
skih projekata.

Vlada Republike Srbije je , na predlog Minis-
tartsva ekonomije i regionalnog razvoja, usvojila Naciona-
Inu strategiju zaposljavanja za period 2011 -2020. godine
kojom se utvrduje politika, ciljevi i prioriteti zapo$ljavanja
do 2020. godine. Osnovni cilj politike zaposljavanja je da se
u Republici Srbiji do kraja 2020. godine uspostavi efikasan,
stabilan i odrziv trend rasta zaposlenosti i da se politika
zapoSljavanja, kao i institucije trzi§ta rada potpuno
usklade sa tekovinama EU. Pored toga, niz gradova i
opstina u Srbiji je izradio, ili zapoceo s izradom lokalnih
planova za zaposljavanje, u kojima posebno mesto ima
zapos$ljavanje mladih.

EVROPSKA STRATEGIJA 2020

Evropska unija je 2010. godine usvojila deseto-
godi$nju strategiju razvoja koja za glavni cilj ima pametni,
odrzivi i inkluzivni rast evropske ekonomije. Jedna od
klju¢nih inicijativa u okviru ove Strategije jeste ona pod
nazivom ,,Mladi u pokretu®. Ova inicijativa za cilj oslobad
anje potencijala mladih sa namerom da se realizuje pa
metni, odrzivi i inkluzivni rast u Evropskoj uniji. U okviru
ove inicijative, od najveéeg znacaja za omladinsko pred-
uzetnistvo je mera 5.4 Podrska mladim preduzetnicimais
amozaposljavanju. Ova mera polazi od zaklju¢ka da ,,dozi-
votno zaposlenje kod jednog poslodavca svakako nece biti
uobicajena pojava u buducnosti: najve¢i broj radnika ce
viSe puta menjati poslodavca, a najveéi broj aktuelnih i
budu¢ih radnih mesta javlja se u MSP i mikropred-
uze¢ima. Osim toga, samozaposljavanje je vazan po- kreta
¢ preduzetnistva, i time moze mnogo da doprinese stvara
nju radnih mesta, narocito u sektoru usluga. Imajuci ovo
u vidu, Strategija proklamuje da je ,,madima je potrebno
vise prilika za sticanje preduzetnickog iskustva, podrske i
usmerenja u izradi biznis planova, pristupa start-ap (start
-up) kapitalu i mentorskom radu tokom pocetnog perioda.
U toj oblasti nacionalne sluzbe za zaposljavanje takode igr
aju vaznu ulogu, informisanjem i savetovanjem mladih
koji traze zaposlenje o preduzetnistvu i prilikama za sa
mozaposljavanje.

UMESTO
ZAKLJUCKA

Nadamo se da Vam je ova brosura priblizila temu omladinskog preduzetnistva, te Vas
je inspirisala da sami osmislite programe koji ¢e pomo¢i mladima da postanu
preduzetniji. Kvalitetni projekti u oblasti omladinskog preduzetni$tva polaze od
¢injenice da su mladi najfleksibilnija i najdinami¢nija socijalna grupa, i da je radeci sa
njima najlakse dosti¢i cilj — ubrzan ekonomski rast i drustveni razvoj. To je stoga $to
mladi imaju najmanje tesko iskorevnjivih predrasuda i negativnih ,,mentalnih slika“
koje bi ih mogle spre¢iti da uce, prihvataju novo, i popravljaju prethodne greske. Raditi
sa mladim preduzetnicima u osnovi znaci pruziti im podrsku i svaet, pri tom pazeci da
ih ne obeshrabrimo ili preopteretimo sopstvenim mislima i snovima, ali istovremeno
ne povladujudi ni njihovim zabludama ili nestrpljivoj ambiciji. Iz dosadasnjeg iskustva
stekli smo utisak da mladi najviSe vole da se posvete onim projektima koji im
omogucuju da sami odlu¢uju, da budu kreatvini; koji predstavljaju izazov, a ipak nisu
prevelik teret (u¢inite stvari jednostavnim, ali ne prejednostavnim); u projektima koji
podsti¢u inovaciju, a i sami su inovativni. Naposletku, uvek imajte na umu da omladin-
ski projekti ne daju uvek neposredno merljive rezultate, ve¢ predstavljaju intervenciju w
buduéem vremenu, koja ¢e biti merljiva samo posredno i u decenijama koje dolaze.

OSNOVNI
PREDUZETNICKI
KONCEPTI

KORISNI

Tim za socijalno ukljucicanje

i smanjenje siromastva
http://www.inkluzija.gov.rs/
Agenda 2020
http://ec.europa.eu/europe2020/
Agencija za privredne registre
WWW.apr.gov.rs

Fond za razvoj Republike Srbije
www.fondzarazvoj.gov.rs
Nacionalna sluzba za zaposljavanje
WWW.NSZ.GOV.I'S

Nacionalna agencija za regionalni razvoj
http://narr.gov.rs/

Regionalna agencija za ekonomski
razvoj Sumadije i Pomoravlja
www.redsp.rs

Business Innovation Programs
www.bips.rs

Biznis Start-Up Centar Kragujevac
www.bsckragujevac.rs

Britanski savet u Srbiji
http://www.britishcouncil.org/sr/
Internet sajtovi sa korisnim informacijama
i savetima za preduzetnike
www.preduzetnik.rs
www.smislibiznis.rs
www.infostud.com
www.poslovnazena.biz
www.entrepreneur.com
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va publikacija sacinjena je u okviru "Omladinsko preduzetnistvo civilno -

javno partnerstvo" (YECPP) projekta, koji finansira Delegacija Evropske unije

u Republici Srbiji. Projekat je implementiran od strane SPARK-Biznis Start-up
Centra u Kragujevcu, u okviru podrske civilnog drustva. Projekat se realizuje u
partnerstvu sa: gradom Kragujevacom, holandskom organizacijom SPARK, lokalnom
nevladinom organizacijom Sunce, iz Kragujevca, kao i u saradnji sa Regionalnom
kancelarijom za mlade, Kragujevac..

Specifi¢ni cilj projekta je uspostavljanje efikasnih institucionalnih mehani-
zama saradnje i partnerstva izmedu organizacija civilnog drustva, lokalnih vlasti i
ostalih relevantnih aktera za razvoj i unapredenja omladinskog preduzetnistva u
Sumadiji i Pomoravlju.

Projekat okuplja sve relevantne lokalne resurse oko procesa kreiranja politike
vezane za razvoj omladinskog preduzetnistva i osniva lokalno, civilno-javna partner-
stva u Kragujevcu, kao dobar primer, a u cilju uspotavljanja lokalnih partnerstava u
ostalim op$tinama u regionu.

Kao rezultat toga, kapaciteti civilnog drustva e se povecati, a drustvo ¢e biti
podstaknuto da aktivno ucestvuje, kao kompetentni lokalni partner, u dugoro¢nom
procesu razvoja omladinskog preduzetnistva, kao efikasan instrument za zapo$ljavanje
mladih i odrzivog drustveno-ekonomskog razvoja u Srbiji.

ska unija
u okviru programa "Podrska civilnom drus
Sadrzaj ovog dokumer g
SPARK BSC-a i ne odrazava nuzno glediste EU.

INSKe

PREDVZETNISTVO
CIVILNO-JAVNO
PARTNERSTVO

YOVUTH ENTREPRENEVRSHIP, CIVIL PUBLIC PARTNERSHIP

www.preduzetnistvomladih.or

KRAGUJEVAC
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